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Sur l’Assurance Tous Risques Engins de Chantier
Client Leasing


PREAMBULE
La présente notice d’information constitue un simple résumé des termes et conditions du contrat d’assurance souscrit auprès d’AXA Assurances Algérie Dommage (ci-après « L’Assureur ») par la banque en sa qualité de Propriétaire et donc d’Assuré direct des biens faisant l’objet d’un crédit-bail équipement au bénéfice de ses divers clients crédit-preneurs (ci-après « le Client »).
Il est expressément convenu que la présente notice d’information n’est rédigée qu’à titre informatif et qu’elle ne peut aucunement déroger à la police de référence qui, seule, fait foi entre les Parties et dont les termes et conditions sont notamment opposables aux Clients de la banque ainsi qu’aux Tiers.
Un exemplaire complet des Conditions Particulières et Conditions Générales de cette police est tenu à la disposition de chaque Client au niveau de l’agence commerciale où le crédit-bail a été conclu et le Client reconnait avoir pris connaissance des principales dispositions de ce contrat.

OBJET DU CONTRAT
L’Assureur garantit, sous réserves des exclusions prévues au Contrat, l’intégralité des nouveaux matériels, engins de chantier et matériels de manutention financés en crédit-bail équipement par la banque, contre toute détérioration, destruction soudaine et accidentelle ainsi que le vol.
Outre les exclusions prévues par les Conditions Générales, la Police ne garantit pas les véhicules et engins lorsqu’ils circulent sur la voie publique ni les bris internes subis par les engins assurés.

LIEU DU RISQUE
L’assurance du présent contrat produit ses effets exclusivement en Algérie.

CAPITAUX ASSURES
Les capitaux assurés sont les capitaux que le Client déclare à la souscription ou lors d’adjonction de machines.
Ils doivent correspondre à la valeur de remplacement à neuf (*) au jour de la déclaration. Ces capitaux sont indiqués sur le contrat de crédit-bail.
(*) La valeur de remplacement à neuf c’est le prix d’achat du bien neuf, remise commerciale sur la facture non déduite, y compris les frais d’emballage, de transport, de montage et d’essais, ainsi que les taxes et droits non récupérables et, notamment la TVA si l’Assuré ne la récupère pas.
Sauf demande spécifique d’extension lors de l’adhésion du Client à la police ouverte, le Client et la banque se verront appliquer une limite contractuelle d’indemnité de 1 milliard de DA par crédit-preneur, par an et par événement.

BIENS ET DOMMAGES ASSURES
L’Assureur garantit les machines énumérées à l’inventaire contre toute détérioration, destruction soudaine et accidentelle ainsi que le vol. La garantie s’applique pour les machines en cours d’exploitation ou au repos ainsi qu’au cours des opérations de montage, de démontage, d’entretien et de réparation, de transport terrestre et de manutention.
À titre d’exemple, ces dommages peuvent résulter :
· De chute, de collision, d’effondrement ou d’affaissement de terrain, de déraillement, d’accident de circulation,
· D’événements d’origine externe : introduction de corps étrangers, contacts avec des fumées, liquides ou gaz, vol, vandalisme, maladresse, malveillance, négligence, chute de la foudre, incendie, explosions,
· D’événements naturels.

MONTANT DE L’INDEMNISATION
Deux cas sont à envisager selon l’importance des dommages :
Le sinistre est dit « partiel» lorsque le montant des frais de réparation est inférieur à la valeur réelle et il est dit «total» lorsque le montant est égal ou supérieur.

- Sinistre partiel : le montant de l’indemnité est égal aux frais de réparation sans application de vétusté sauf sur les pièces ou organes sujets à usure sans pouvoir excéder la somme fixée le cas échéant par expertise.
Les frais de réparation sont les frais engagés pour la remise en état des machines endommagées y compris les frais de manutention, transport, déblaiement, retirement, nécessaires à la réparation.
Ils ne comprennent pas le coût d’une réparation provisoire ni les frais de modification, perfectionnement ou révision de vos machines même justifiées par la poursuite des activités de l’Assuré à la suite d’un sinistre.

- Sinistre total : le montant de l’indemnité est égal à la valeur réelle (la valeur de remplacement à neuf au jour du sinistre déduction faite de la vétusté), sans pouvoir excéder :
· La somme fixée le cas échéant par expertise,
· Le montant indexé au jour du sinistre des capitaux assurés pour le ou les biens sinistrés.
Les frais de manutention, transport, déblaiement, retirement, nécessaires à l’enlèvement du matériel sinistré, sont indemnisés, en complément, dans la limite de 5% du capital assuré sur le bien sinistré.

FRANCHISES 
Le Client conserve à sa charge une partie de l'indemnité due après sinistre égale 5% du sinistre Min 50 000 DA Max 500 000 DA.

DUREE DU CONTRAT 
Le contrat est souscrit pour une période d’une année. Il est reconduit automatiquement à chaque échéance par période de 12 mois supplémentaires sauf dénonciation par la banque ou l’Assureur selon les modalités prévues par le Contrat.

DISPOSITIONS RELATIVES A L’INDEMNISATION DES SINISTRES
En cas de sinistre, le Client devra se conformer strictement aux obligations décrites en Annexe de la présente Notice d’’Information.

EXCLUSIONS DU CONTRAT
Outre les exclusions spécifiques à chacune des garanties, l’Assureur ne garantit pas :
1)	Les vols commis sans effraction ou violence.
2)	Les vols ou tentatives de vol commis par la famille du Client ou ses préposés ou dans le cadre de leur activité ou toute personne ayant la charge du matériel garanti.
3)	Les dommages consécutifs aux vices, malfaçons, erreurs, défauts qui existaient au moment de la souscription de ce contrat et qui étaient connus de l’Assuré.
4)	Les dommages causés directement ou indirectement par :
· La guerre civile et la guerre étrangère.
· Les actes de terrorisme ou de sabotage.
· Les grèves, émeutes et mouvements populaires.
· Une faute intentionnelle ou dolosive commise par le Client ou avec sa complicité.
· Les dommages ou l’aggravation des dommages causés par des armes ou engins destinés à exploser par modification de structure du noyau de l’atome, ou tout combustible nucléaire, produit ou déchet radioactif, ou par toute autre source de rayonnements ionisants 
5)	L’Assureur ne garantit pas :
· Les dommages atteignant les pièces, éléments ou outils qui nécessitent de par leur fonctionnement un remplacement périodique à moins qu’ils ne résultent d’un sinistre ayant également endommagé d’autres parties de la machine assurée,
· Les frais destinés à remédier à des pannes, à des dysfonctionnements ou des défauts de réglage,
· Le coût des opérations d’entretien ou de maintenance effectuées par l’Assuré ou un tiers (réparateur, constructeur),
· Les dommages résultant des essais ou expérimentations autres que les vérifications habituelles de bon fonctionnement, de l’exploitation de la machine ou de l’usage d’un équipement non conforme aux normes du fabricant, vendeur ou de l’installateur,
· Les dommages survenus sur une machine endommagée par suite d’un sinistre avant l’exécution définitive des réparations dans le cas où la machine sinistrée continue à fonctionner,
· Les dommages d’ordre esthétique,
· Et, sauf accord express négocié entre, l’Assureur et le Client :
· Les chutes à l’eau des matériels et engins opérant sur barge, ponton flottant ou tout autre engin flottant,
· Les dommages résultant de la prise en masse ou de durcissement des produits ou de matières en cours de fabrication ou de traitement, à moins que cette prise en masse ou durcissement ne soit la conséquence d’un dommage matériel garanti.
· Le bris interne tels que :
· Incidents d’exploitation : grippage, déréglage, vibration, échauffement mécanique, défaillance des appareils de régulation, de sécurité,
· Effets du courant électrique : échauffement, court-circuit, surtension ou chute de tension, surintensité, formation d’arc, défaillance d’isolement,
· Evénements d’origine purement interne : défaut de conception, de construction, vice de la matière,

OBLIGATIONS DU CLIENT EN COURS DE CONTRAT
Le Client doit veiller à ce que les machines assurées soient uniquement utilisées pour effectuer les travaux pour lesquels elles ont été conçues et se trouvent dans un état normal d’entretien et de fonctionnement.
Le Client s’engage aussi :
· À ne pas les surcharger au-delà de ce qui est techniquement admis par le constructeur,
· À ne pas mettre hors service les dispositifs de sécurité,
· À observer les prescriptions réglementaires en vigueur,
· À effectuer tous les travaux préventifs pour empêcher la survenance d’un dommage prévisible par suite des conditions et/ou de la durée de l’exploitation ou de fonctionnement des machines assurées.

En cas de sinistre dû à l’inobservation manifeste de tout ou partie de ces obligations et engagements, l’Assureur peut réclamer une indemnité proportionnée au préjudice qui en résulte pour lui.

Le Client doit déclarer à l’Assureur sous 7 jours par lettre recommandée, les circonstances nouvelles qui ont pour conséquence, soit d’aggraver les risques, soit d’en créer de nouveaux et rendent inexactes ou caduques les réponses que le Client a faites à l’Assureur à la souscription.
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Délai de déclaration du sinistre
Après la survenance de tout sinistre, le Client est tenu de déclarer celui-ci dans le strict délai de sept jours ouvrables (ou trois jours en cas de vol), sauf en cas de force majeur, le délai courant à partir du moment où le Client a connaissance de l’événement.

Il devra impérativement déclarer le sinistre subi par l’équipement ou le matériel pris en crédit-bail en s’adressant au centre de gestion des sinistres d’AXA à travers l’adresse de notre Responsable Sinistres Entreprises M. MOUDJEB Tarak sur tarak.moudjeb@axa.dz
Un message lui accusant réception et lui indiquant les étapes suivantes lui parviendra en retour.

Si le Client est dans l’impossibilité matérielle d’utiliser cette adresse courriel, il pourra se rapprocher de l’agence AXA la plus proche de son siège ou du lieu du sinistre mais pour garantir la meilleure diligence et la rapidité dans le traitement de votre demande par les équipes d’AXA, nous vous invitons fortement à utiliser en priorité l’adresse courriel susmentionnée.

Eléments d’information à communiquer
1. Numéro de police en cours de validité
2. Marque et type du matériel ou équipement ainsi que son immatriculation et/ou son numéro de série
3. Date et lieu de survenance du sinistre avec précision sur l’heure pour les accidents impliquant des tiers
4. Nature du sinistre ou des dommages
5. Causes et circonstances
6. Estimation approximative des dommages ou énumération des éléments endommagés
7. Les informations sur les éventuels tiers impliqués, témoins, etc.

En cas d’implication d’un Tiers, les coordonnées de celui-ci à recueillir sont :
1. Nom, prénom, adresse, numéro de téléphone
2. Numéro de police, date de validité, domiciliation de son assureur (compagnie et agence)
3. Marque et type du véhicule ainsi que son immatriculation
4. Nom du titulaire et numéro du permis du conducteur et sa date de validité
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Afin d’appuyer les véracités des informations fournies à l’assureur, il est recommandé de produire des documents justificatifs suivants :
1. Carte grise du véhicule (le cas échéant)
2. Permis de conduire du conducteur au moment du sinistre (si engin autorisé à circuler sur la voie publique)
3. Attestation de l‘assurance en cours de validité.
4. Les copies des mêmes documents concernant le tiers en cas de sinistre ayant celui-ci comme partie.
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Le Délai de déclaration en cas de vol, qu’il soit partiel ou total, est de 3 jours ouvrables avec la mention sur l’obligation de déposer plainte auprès des autorités territorialement compétente (police ou gendarmerie) dans les 24 heures suivant la constations du vol.
Les documents et pièces à présenter en cas de vol sont :
1. Certificat de dépôts de plainte
2. Carte grise du véhicule (le cas échéant)
3. Double du joint de clefs
4. Déclaration formelle de vol signée par le Client.

Obligations du Client en cas de sinistre
Le Client doit :
· Prendre immédiatement toutes les mesures nécessaires pour limiter l’importance du sinistre et sauvegarder les biens garantis ainsi que tout droit de recours contre un éventuel Tiers responsable ;
· Ne faire procéder aux réparations qu’après avoir obtenu l’accord écrit de l’Assureur ;
· Prendre les mesures utiles à la constatation des dommages, notamment en conservant les pièces endommagées ou remplacées.

Expertise
La désignation de l’expert se fait exclusivement par l’Assureur.

Estimation des dommages
Le crédit preneur est tenu de justifier par tous les moyens et documents en son pouvoir de :
· L’existence et de la valeur, au moment du sinistre, des objets assurés,
· L’importance du dommage qu’il a subi.
Sont définis dans l’article 17 des conditions générales de la police d’assurance, les bases de l’estimation des dommages affectant les matériels et les équipements de chantier.
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